
 

 

Commis au service à la clientèle Web 

 
Responsabilités 

 Répondre aux demandes des clients Web 

 Faire le suivi/rappel 

 Aider à l’entrée de données des commandes clients 

 Répondre aux clients au comptoir 

 Toutes autres tâches connexes. 
 
Qualités recherchées 

 Résistance au stress 

 Initiative 

 Sens des responsabilités 

 Ordre et discipline 

 Rapidité d’exécution 

 Enthousiasme et engagement 

 Français et anglais parlé et écrit 

 
Scolarité 

 Diplôme d’études secondaires 
 
Horaire et type de poste 

 8h00 à 17h00 – 40 heures semaine lundi au vendredi 
 
Salaire 

 À discuter 
 
Moyen de communication 

 Envoyez votre CV à l’attention de Mme. Manon Landry (Directrice des ventes) à 
mlandry@lalema.com 
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